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MANUAL PER PODER REALITZAR TRAMITS AMB
L’AJUNTAMENT | ADMINISTRACIONS CATALANES

TRAMITS AMB L’ADMINISTRACIO PUBLICA

Per poder realitzar tramits amb les administracions publiques és necessari tenir un
certificat digital per tal de poder acreditar la identitat del sol-licitant.

Per tant, son valids el DNI electronic o qualsevol certificat electronic que tingueu.

Tot i aixd, molts d’aquests certificats necessiten un lector i un tipus de programari
que fan la gestié molt feixuga.

Si no teniu certificat electronic o voleu agilitzar els tramits, 'Agéncia Catalana de
Certificacié disposa d’un certificat molt senzill a través de validacié amb el mobil:
IdCatMobil. Aquest certificat us permetra interactuar amb qualsevol administracio
publica catalana.

Donar-se d’alta a IdCatMobil

Per donar-te d’alta, només es necessita tenir a ma el DNI, la targeta CATSALUT i el
numero de mobil.

Passos a seguir:

1. Entrar a la pagina web https://idcatmobil.seu.cat

2. Realitzar I'alta sense certificat

Alta sense certificat Alta amb certificat digital

Qué necessiteu per donar-vos d'alta per internet:

1. DNI: Document Nacional d'ldentitat

2. TSI: Targeta Sanitaria Individual del CatSalut (Servei Catala de la Salut)
3. Teléfon mobil

Continuar implica |'acceptacié de les condicions d'ts dels serveis inherents a I'obtencié de '"dCAT
Mabil
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3. Omplir les dades que ens demana el formulari i prémer «Valida».

Validacié de la identitat

Cal assegurar-nos que sou qui dieu ser.
Necessitem verificar algunes dades personals:

Ndmero DNI Onho trobe?
f2345678A

DNI valid fins Onhotrobo?
Dia Mes Any

O Amb validesa PERMANENT
Data naixement

Dia Mes Any

Codi de barres targeta CatSalut
On hotroba?

803401TASA1030101002912318

Continuar implica que:

Declareu que les dades que feu constar sén certes,
i autoritzeu al Consorcl AOC | IAdministracié de la
Generalitat de Catalunya a la seva comprovacié a
Ia Direccién General de Policfa I al Servei Catala de
Salut.

4. Omplir les dades de la segona pantalla i prémer «Continua».

Dades de registre
Hola
roenadeteu les cades del vostre idOar Mol
NIF
Ndamero de mobil
1)

Adrega de correu eleclionic

hom@donis

Data naixement

Codi postal

Don ey

5. Tot seguit, rebreu un codi per SMS que haureu d’introduir per verificar el
vostre numero.

Quan hagiu de fer algun tramit amb I’Ajuntament o les administracions publiques
catalanes, i vegeu I'opcio Utilitza el meu idCAT Mobil, podreu realitzar tramits
telematics.

ldentifiqueu-vos amb el mobil

Documentidentificatiu
NIF v | 123456784
Ndmero de mobil

0034 |669111222

e’ Utilitza el meu idCAT Mébil

Dona'm d'afta

O altres sistemes

M ‘ Certificat digital: idCAT, DNIe, altres

@ ‘ Cl@ve PIN24, Ciutadans UE
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TRAMITS AMB L’AJUNTAMENT DE RIUDOMS

Per realitzar qualsevol tramit amb I’Ajuntament, cal que entreu a qualsevol d’aquestes
pagines web.

o hitp://www.riudoms.cat a la pestanya etramits

e http://www.riudoms.cat/tramits

e https://www.seu-e.cat/ca/web/riudoms/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits

Seleccioneu el tramit que vulgueu realitzar i aneu seguint els passos fins que us
demani el certificat:

Identifiqueu-vos amb el mabil

Document identificatiu

NIF v | 123456784

Numero de mobil

(=) ’ Utilitza el meu idCAT Mobil

Dona'm d'atta

O altres sistemes

9 Cettificat digital: idCAT, DNIe, altres.

@ ‘ Cl@ve PIN24, Ciutadans UE...

Introduiu el NIF i el nUumero de mobil que heu associat i premeu Utilitza el meu idCAT
Mobil.

Verificacio de la contrasenya

S'ha enviat un missatge de text amb la
contrasenya al vostre mabil.

Nota: L'entrega dels SMS pot arribar a allargar-se uns
minuts

Introduiu la contrasenya

Verifica

Entreu el codi que heu rebut al vostre teléfon mobil i premeu «verifica».

En la seglent pantalla, ja podreu omplir les dades del tramit que voleu fer i podreu
adjuntar la documentacié necessaria.

Per qualsevol dubte o aclariment, podeu contactar amb informatica@riudoms.cat
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